ZESPOL
DZIELNICOWYCH ™

0 ZESPOLACH DZIELNICOWYCH

Nasze zespoty dzielnicowych moga Panstwu pomaoc, gdy
potrzebujg Panstwo pomocy przy organizacji zycia codziennego.
Na przyktad w gospodarstwie domowym, transporcie, edukadji,
sprawach mieszkaniowych lub przy wypetnianiu programu dnia.
Ale takze wtedy, gdy doswiadcza Panstwo trudnosci w swoim
codziennym zyciu z powodu, na przyktad, problemow
osobistych, finansowych, emocjonalnych i/lub spotecznych.
Wszystkie te pytania kazdy mieszkaniec moze kierowac¢ do
zespotow dzielnicowych gminy Medemblik. Mogg Parnstwo
rowniez skontaktowac sie z nami, jesli jestescie nieformalnymi
opiekunami i potrzebujecie pomocy w tym zakresie.

KONTAKT Z ZESPOLAMI
DZIELNICOWYCH

Zadzwon pod numer (0229) 85 60 00 (opcja 1) miedzy
godz. 08.30 a 17.00 (od poniedziatku do pigtku wigcznie)
Adres e-mail: medewerkerzorg@medemblik.nl

Wypetnij formularz kontaktowy na stronie internetowe;j:
www.medemblik.nl/wijkteams

NUMER ALARMOWY

- W sytuadji zagrozenia: dzwor\ pod numer 112
- Jedli istnieje podejrzenie przemocy w rodzinie: zadzwor (anonimowo)
Veilig Thuis 0800 2000 (czynny przez catg dobe)

- Gdy chcesz porozmawiac lub gdy potrzebujesz stuchacza:
Sensoor 0900 0767 (czynny przez catg dobe)

- W przypadku mysli samobdjczych: zadzwor pod numer 113
przez 0900 0113 (czynny przez cata dobe)




POTRZEBA POMOCY ° ﬂ

Czy potrzebujg Panstwo pomocy?
Prosimy w takim razie o skontaktowanie

sie z zespotami dzielnicowych gminy N - '
Medemblik Przy telefonie dyzuruja nasi opiekunowie,

z ktérymi moga Paristwo omowic swojg
prosbe o pomoc. Zazwyczaj zadawane sg
jeszcze dodatkowe pytania, majace na celu
doprecyzowanie prosby o pomoc. Ponadto
sprawdzamy, ktéry pracownik moze
Panstwu najlepiej pomaoc.

PIERWSZY
KONTAKT

Nasi pracownicy udzielg Panstwu
bezptatnych porad i chetnie pomoga.

ROZMOWA

Jeden z naszych pracownikdw (po pierwszym kontakcie) porozmawia z Parstwem.

Rozmowa moze odbyc sie w Paristwa domu lub w ratuszu. Moga Panstwo poprosi¢ kogo$ ze
Swojego otoczenia o wsparcie podczas tej rozmowy. Na przyktad przyjaciela lub cztonka rodziny.
Ponadto mozna skorzystac z bezptatnej pomocy niezaleznego pracownika wsparcia klienta, ktory
udzieli porady, pomoze przeanalizowac problem lub bedzie obecny przy rozmowie. W urzedzie
gminy mozna otrzymac liste ustugodawcow.

Podczas spotkania zadajemy pytania i staramy sie uzyskac dobry obraz Parstwa sytuacji.
Kazda sytuacja mieszkaniowa i zyciowa jest inna, a takze rozne sg czesto indywidualne mozliwosci
i ograniczenia.

Wspdlnie analizujemy mozliwe rozwigzania. Rozpatrujemy, co mogg Panstwo zrobi¢ sami, i jak
ewentualnie moze Panstwu pomadc rodzina, przyjaciele lub sasiedzi.

PLAN

Wspdlnie z jednym z naszych pracownikéw ;-

sporzadza Panstwo plan poprawy sytuacji.
Oprdécz Panstwa wiasnych odpowiedzialnosci ’ A NASTE PN I E
i mozliwosci, rozwazymy réwniez czy potrzebna

jest dodatkowa pomoc (lub $rodek pomocniczy).

W miare potrzeby
omaowione zostang dalsze
dziatania.




